
Rücksendeschein für ASTRO-Reklamationen
Zur zügigen Bearbeitung der Rücksendung bitte alle in Frage kommenden Felder
ankreuzen

Blitzschaden

Wasserschaden
Dauerfehler
Sporadischer auftretender Fehler

Kein Ausgangssignal

Temperaturfehler

Tonprobleme

Bildprobleme
Software (Update)

Fehler nicht auslesbar mit KC3 oder BC

Fehlercode __________

Fehler Board Steckplatz Nr __________ oder Karte, Typ __________

Mechanischer Fehler

Fehlerbeschreibung:

Kostenvoranschlag erwünscht, ja /nein

Ansprechpartner im Servicefall:

Tel.:

email:

Datum___________________
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